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GRUPPFORSAKRING OKQ8 OMTANKE 55+
FORSAKRINGSVILLKOR 2023-03-01

Las villkoret tillsammans med ditt forsakringsbrev for att se vilken omfattning som géller for just din forsakring.

1. FORSAKRINGSAVTALETS PARTER
Gruppforetridare: OKQ8 AB, 5560273244, ("OKQ8”)
Forsakringstagare: Den som tecknat denna forsdkring

Forsakringsgivare: AIG Europe S.A. Filial i Sverige, 516411-4117, ("AlG”)

2. FORUTSATTNINGAR FOR ANSLUTNING OCH VEM
FORSAKRINGEN GALLER FOR

2.1 Denna forsakring ar en frivillig gruppersonforsakring som ingas

mellan Forsakringstagaren och AIG pa grundval av ett gruppavtal

mellan OKQ8 och AIG.

En forutsattning for att ansluta dig till gruppersonférsakringen ar

att du &r kund hos OKQS8.

3. NAR OCH VAR FORSAKRINGEN GALLER

3.1 Forsakringen grundar sig pd de uppgifter som forsakrings-
tagaren/forsakrad lamnat vid ansokan om forsakringen eller vid
dndring av forsakringens omfattning. Om forsdkringstagaren/for-
sakrad underlater att lamna uppgifter eller lamnar oriktiga eller
ofullstandiga uppgifter kan detta ge AIG ratt att sdga upp forsak-
ringen i fortid och paverka ratten till ersattning sa att ersattningen
satts ner alternativt uteblir.

3.2 Under forutsattning att AIG beviljar forsakringen enligt gall-
ande riskbedémningsregler, borjar forsakringen galla dagen efter
att AIG mottagit en fullstandig ansdkan. Begynnelsedag framgar av
forsakringsbrevet.

3.3 Forsakringen galleri ett (1) ar fran forsdkringens begynnelsedag
vilken tid ar forsakringsperioden. Om férsakringen inte sags upp
fornyas den for en ny forsakringsperiod med ett (1) ar i taget. Den
maximala aldern for att inneha forsdkringen, varefter forsakringen
sags upp, framgar av forsakringsbrevet.

3.4 Var forsakringen geografiskt sett ar giltig framgar av forsak-
ringsbrevet.

3.5 For att forsakringen skall galla under bilfard kravs att Bilen ar
besiktigad och godkdnd (dvs. inte behdftad med anmarkningar
/forelagganden eller korférbud) av Bilprovningen enligt svensk
lagstiftning, samt att Bilen framfors i enlighet med svensk lagstift-
ning.

4. DEFINITIONER

En del ord har i enlighet med definitionerna nedan en bestamd
betydelse nar de forekommer i detta villkor.

Bil avser ett fordon registrerat som personbil, med en maximal vikt
pa 3 500 kg, avsett for persontransport och som har hogst atta (8)
sittplatser utéver chaufférens.

Invaliditet avser en for framtiden bestdaende nedsattning av
forsakrads fysiska eller psykiska funktionsformaga som faststélls
oberoende av yrke, arbetsforhallanden eller fritidsintressen.
Kvalificeringstid avser den tid som 6verenskommits med for-
sakringstagaren vid ansokan, varefter forsakringsskyddet under
forsakringen trader i kraft for erséttning vid sjukhusvistelse till foljd
av Sjukdom. Kvalificeringstiden framgar av forsdkringsbrevet.
Olycksfall avser en kroppsskada som forsakringstagaren eller den
medforsdkrade ofrivilligt drabbas av genom en plotslig yttre
handelse (ett utifran kommande vald mot kroppen) som intraffar
under forsakringsperioden.

Sjukdom avser en sadan férsdmring av halsotillstandet hos
forsakringstagaren eller den medforsakrade som intréffar under
forsakringsperioden och som inte &r att betrakta som Olycksfall
enligt definitionen av Olycksfall.

Sport/idrott pa professionell niva avser idrottsutévande som
inbringar en inkomst eller sponsring pa mer an ett halvt basbelopp
baserat pa foregaende ars taxering.

5. FORSAKRINGENS OMFATTNING

Las villkoret tillsammans med ditt forsakringsbrev for att se vilken
omfattning som galler for just din férsakring.

Momenten 5.5 — 5.8 ingar endast om du har en uttkad version av
forsakringen, vilket framgar av ditt forsakringsbrev.

5.1 DODSFALL TILL FOLID AV OLYCKSFALL

Ersattningsbeloppets storlek framgar av férsdkringsbrevet.
Forsakringen lamnar ersattning nar forsakrad avlider till foljd av ett
Olycksfall inom tre (3) ar fran tidpunkten for detta. Om ersattning
for Invaliditet redan har utbetalats till foljd av Olycksfallet utbetalas
endast den del av dodsfallskapitalet som overstiger den utbetalda
ersattningen for Invaliditet. Formans-tagare ar, om inte annat
skriftligen anmilts till AIG, efterlevande make/registrerad partner/
sambo och barn, eller om sadana anhériga saknas, arvingarna till
den som ar forsakrad.

5.1.1 Begransning

Om forsakringstagaren eller den medférsédkrade avlider av andra
orsaker an Olycksfallet utbetalas ingen ersattning.

5.2 INVALIDITET TILL FOUID AV OLYCKSFALL

Ersattningsbeloppets storlek framgar av forsakringsbrevet.
Forsakringen ldmnar ersattning om den forsakrade till foljd av ett
Olycksfall drabbas av Invaliditet. Olycksfallet ska inom tre (3) ar fran
tidpunkten for detta ha medfért en matbar Invaliditet.
Funktionsnedsattningen ska objektivt kunna faststdllas och be-
démning av graden av Invaliditet sker med ledning av ett bransch-
gemensamt tabellverk faststallt av Svensk Forsakring och géallande
vid skadetillfallet. Forsakringsbeloppet vid fullstdndig (100 %)
Invaliditet &r det belopp som avtalats och framgar av férsdkrings-
brevet. Ersattning betalas ut i proportion till graden av Invaliditet.
Om Olycksfallet medfért skador pa flera kroppsdelar, sa att den
totala graden av Invaliditet 6verstiger 100 %, maximeras ersatt-
ningen till forsakringsbeloppet vid fullstandig Invaliditet.

Om den som ar forsdkrad avlider innan den definitiva graden av
Invaliditet kunnat faststéllas lamnas ersattning for Invaliditet med
det belopp som svarar mot den sdkerstéllda Invaliditet som fore-
lag vid dodsfallet. Ersattning for Invaliditet Iamnas inte om den som
ar forsdkrad avlider inom ett (1) ar fran tidpunkten for Olycksfallet.

5.2.1 Begrdnsning

a) Om den forsdkrad vid skadetillfallet fyllt 66 ar reduceras for-
sakringsbeloppet som ersattningen beraknas efter med sex (6)
procentenheter for varje ar aldern 6verstiger 65 ar, dock aldrig till
ett belopp under 50 000 kronor. Reduceringen beraknas arligen pa
det forsakringsbelopp som anges i forsakringsbrevet.

b) Vid skador pa kroppsdel eller organ som har varit helt eller delvis
skadad/skadat innan Olycksfallet, lamnas ersattning utifran den
okning i grad av Invaliditet som kan hérledas till Olycksfallet.
Invaliditet eller kroppsskada som féreligger innan forsdkringen
tecknas och som inte kan harledas till Olycksfallet berattigar inte till
ersattning.
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5.3 TANDSKADOR TILL FOLID AV OLYCKSFALL

Ersattning lamnas for kostnader for noédvandig behandling vid
besok hos tandldkare av tandskada vid Olycksfall som intraffar
under forsdkringsperioden. En forutsattning ar att behandlingen
sker sa snart som mojligt efter Olycksfallet, dock senast inom 14
dagar. Med tandskada avses dven skada pa tandprotes som var pa
plats i munnen nar den skadades.

Ersattning lamnas for nddvandiga och skéliga kostnader upp till
angivet belopp i forsakringsbrevet.

5.3.1 Anvisning infér behandling av tandskada

Kostnader fér behandling av tandskada ska godkannas i forvag av
AlG. Nodvandiga och skéliga kostnader fér behandling som av
tandldkare bedéms som akut omfattas dock dven om
godkdnnande inte hunnit inhamtas infér behandlingen.

5.3.2 Begransning

a) Om det redan vid skadetillfdllet fanns ett dokumenterat behov
av behandling av de vid Olycksfallet skadade tanderna, har AlG ratt
att i skdlig omfattning satta ned ersattningens storlek.

b) Behandling av tander ersatts endast om behandlingen omfattas
av den svenska tandvardsforsakringen enligt lagen om allman for-
sakring. Implantatbehandling som inte omfattas av tandvards-
forsakringen ersatts inte.

5.3.3 Undantag

Ersattning lamnas inte for kostnader som inte uppstatt till foljd av
Olycksfall. Med Olycksfall avses inte skador till féljd av tuggning
eller bitning. Ersattning lamnas inte heller for kostnader som
hanfor sig till rutinmdéssiga besok hos tandlakare.

5.4 SJUKHUSVISTELSE TILL FOLID AV OLYCKSFALL

Ersattning lamnas per dygn for den tid som forsakrad varit inskriven
pa sjukhus till f6ljd av Olycksfall. Ersattningsbeloppet framgar av
forsakringsbrevet. Ersattning lamnas for hogst 365 dygn per
Olycksfall. For att ersattning ska utga kravs att den som ar forsakrad
av behorig lakare varit inskriven pa sjukhus i minst 24 timmar i foljd.
Ingen ersattning utbetalas for dagen da forsakrad lamnar
sjukhuset.

Detta galler for varje sjukhusvistelseperiod. Sjukhusvistelsen och
orsaken till denna skall kunna styrkas av behérig ldkare.

5.5 SJUKHUSVISTELSE TILL FOLID AV SJUKDOM

Om sjukhusvistelse till féljd av sjukdom ingar framgar det av ditt
forsakringsbrev. Kvalificeringstiden vid sjukhusvistelse till foljd av
Sjukdom framgar av forsakringsbrevet.

Ersattningsbeloppets storlek framgar av forsakringsbrevet.
Ersattning lamnas per dygn for den tid som forsakrad varit inskriven
pa sjukhus till f6ljd av Sjukdom. Ersattning lamnas for hogst 365
dygn per Sjukdom. For att ersattning ska utga kravs att den som ar
forsakrad av behorig lakare varit inskriven pa sjukhus i minst 24
timmar i foljd. Ingen ersattning utbetalas for dagen da forsakrad
lamnar sjukhuset. Detta géller for varje sjukhusvistelseperiod.
Sjukhusvistelsen och orsaken till denna skall kunna styrkas av
behorig lakare.

5.6 KONVALESCENS TILL FOLID AV OLYCKSFALL ELLER SJUKDOM
Om konvalescens/sjukskrivning ingar framgar det av ditt for-
sakringsbrev. Ersattning lamnas per dygn for den tid som forsakrad
varit sjukskriven efter en sjukhusvistelse. Ersattningsbeloppet
framgar av forsakringsbrevet och lamnas for hégst 28 dygn. For att
ersittning ska utga kravs att den forsdkrade av lakare varit
inskriven pa Sjukhus pa grund av Sjukdom eller Olycksfall i minst 72
timmar i foljd. Skadeanmalan ska kompletteras med ett sjuk-
skrivningsintyg for perioden som ersattning soks. For skadelidande
som ar pensionerad vid skadetillfdllet ska skadeanmadlan istéllet
kompletteras med ett ldkarintyg dar perioden for behov av
eftervard framgar.

Ersattning utgar nar den forsakrade lamnar sjukhuset och upphér
nar den forsakrade atervander till arbete eller ndr den foérsakrade
kan utféra det mesta av det arbete eller de aktiviteter som den

forsakrade var kapabel att utfora innan sjukdomen eller olycks-
fallet.

5.7 FYSIOTERAPI

Om kostnader for Fysioterapi ingar framgar det av ditt forsakrings-
brev. Vid sjukhusvistelse som omfattas av forsakringen, dverstig-
ande 24 timmar i foljd, lamnas ersattning for fysioterapi som av
ldkare anses vara medicinskt nodvandig till féljd av den Olycka eller
Sjukdom som var anledningen till sjukhusvistelsen. Ersattning
ldmnas for max sex (6) behandlingar, med upp till 400 kr per
behandling.

4.8 BESOK AV FAMILJEMEDLEMMAR

Om kostnader vid besok av familjemedlem ingar framgar det av ditt
forsakringsbrev. Vid sjukhusvistelse som omfattas av forsakringen,
overstigande 14 dagar i foljd, lamnas ersattning for rese- och 6ver-
nattningskostnader om forsakrads familj bor langre bort an fem (5)
mil fran sjukhuset dar forsakrad &r inskriven. Det sammanlagda
ersattningsbeloppet for rese- och évernattningskostnader ar upp
till 1 300 kr per dygn, under maximalt sex (6) dygn.

6. GENERELLA BEGRANSNINGAR OCH UNDANTAG
TILLAMPLIGA PA SAMTLIGA ERSATTNINGSMOMENT
Utover de begransningar som framgar av 6vriga punkter galler att
det inte lamnas nagon ersattning ur forsakringen for skada eller
forlust i samband med eller till f6ljd av Olycksfall eller Sjukdom som
direkt eller indirekt har orsakats av:
—  olycksfall som intréffat innan forsakringens begynnelsedag
— sjukdom pa vilken tecken/symtom visats, eller fér vilken
pabdorjats utredning, tester, behandling eller dylika
atgarder, innan forsakringens begynnelsedag
— forlossning, graviditet eller abort
— AIDS eller HIV
—  sjalvmordsforsok
—  forslitning, 6veranstrangning
— forgiftning genom intagande av mat, dryck eller 6verkans-
lighetsreaktion
—  militartjanst eller annan militar verksamhet utanfor Sverige
— dykning med andningshjalp pa storre djup dn 25 meter
utévande av sport/idrott pa professionell niva
—  krig eller krigsliknande handlingar
utférande av/medverkande i brottslig handling
— frivilligt deltagande i slagsmal

Foljande typer av vard omfattas inte av forsakringen:

— palliativ vard (vard i livets slutskede)

— vard pa konvalescenthem

—  vard pa vilo-, sjuk- eller dlderdomshem

—  geriatrisk vard (sjukvard inriktad pa att underscka och

behandla aldrandet och dess sjukdomar)

rehabilitering

—  psykiatrisk vard

— vard och behandling av atstérning, drog- eller
alkoholberoende

— vard vid eller till féljd av AIDS eller HIV

Forsakringen ersatter inte heller sjukhusvistelse till foljd av eller i
samband med undersokningar, atgarder eller behandlingar enbart
av kosmetiska skal eller for dvervikt, eller i samband med
fertilitetsbehandling eller behandling av sexuell dysfunktion

Sjukhusvistelse vid psykisk ohalsa pa grund av allvarlig traumatisk
handelse, sasom valdtékt eller misshandel ersatts som olycksfall.
For att ersattning skall utga kravs att handelsen ar polisanmald.

7. NAR SKADA INTRAFFAR

7.1 SKADEANMALAN

Né&r en skada har intréffat ska denna snarast mojligt anmalas till
AlG.

Den som vill ha ersattning ska enligt AlG:s anvisningar sanda in de
handlingar som ar av betydelse for ratten till ersattning och maste
ldmna sa riktiga och fullstdndiga uppgifter som majligt géllande den
intraffade skadan. Den som vill ha ersattning far inte oriktigt uppge
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eller undanhalla nagot som kan vara av betydelse for bedémningen
av ratten till ersattning. Om sa sker uppsatligen eller av grov
vardsloshet kan den erséttning som annars skulle ha utgatt sattas
ned efter vad som &r skaligt med hansyn till omstandigheterna.

7.2 KONTAKTUPPGIFTER

Vid intraffad skada kontaktas AIG pa telefon: 08-506 920 70 pa
vardagar kl. 09:00-17:00, eller via e-post:
claims.sweden@aig.com.

7.3 PRESKRIPTION

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd
maste vdcka talan mot AlG inom tio (10) ar fran tidpunkten nar det
forhallande som enligt forsdkringsavtalet berattigar till sadant
skydd intradde. Annars gar ratten till forsakringsskydd férlorad. Om
ansprak har framstallts till AIG inom denna tid har den som vill ha
forsakringsskydd alltid minst sex (6) manader pa sig att vacka talan
fran det att AIG lamnat slutligt beslut i ersattningsfragan.

8. ALLMANNA BESTAMMELSER

8.1 REGRESSRATT

AIG intrader i den rétt till skadestdand med anledning av skadan
som tillkommer den som &r forsdkrad, i den man skadan omfattas
av forsakringen och har ersatts av AIG.

8.2 SANKTIONSKLAUSUL

Forsakringsgivaren meddelar inte forsakringsskydd och &r inte
skyldig att betala forsakringsersattning eller att uppfylla annan
forpliktelse enligt forsdkringsavtalet savida sadan betalning eller
uppfyllandet av annan forpliktelse skulle utsatta forsakringsgiv-
aren, dess moderbolag eller dess yttersta kontrollerande foretags-
enhet for nagon sanktion, forbud eller restriktion enligt FN-
resolutioner, handels- eller ekonomiska sanktioner, lagar eller for-
ordningar i EU, Storbritannien, Luxemburg, Sverige eller USA.

8.3 FRAMKALLANDE AV FORSAKRINGSFALL

AIG ér fri fran ansvar om den som ar forsdkrad uppsatligen fram-
kallat ett forsakringsfall.

Om den som ar forsdkrad genom grov vardsloshet framkallat ett
forsakringsfall eller forvarrat dess foljder, kan ersattningen sattas
ned savitt angar honom eller henne efter vad som &r skaligt med
hansyn till hans eller hennes forhallanden och omstandigheterna i
Ovrigt. Detsamma galler om den som ar forsakrad annars maste
antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk for att skadan skulle intréffa. Exempel pa
situationer som kan falla under denna punkt ar nar skadan kan
antas ha foranletts av att den som &r forsdkrad varit paverkad av
alkohol, andra berusningsmedel, narkotiska preparat eller
somnmedel eller anvant lakemedel felaktigt. AIG kan dock inte
adberopa denna punkt om den férsikrade handlade for att
forebygga skada pa person eller egendom under sadana
omstandigheter att handlingen kan anses forsvarlig.

9. KLAGOMALSHANTERING

AIG:s malsattning ar néjda kunder. Om den som ar forsakrad eller
nagon annan anser att AlG inte uppfyller sina ataganden kan AIG:s
klagomalsansvarige kontaktas kostnadsfritt via: klagomal@aig.com
eller pa telefon: 08-506 920 00.

Det gar dven att skicka brev till: AIG Europe S.A. Filial i Sverige, Att:
Klagomalsansvarig, Box 3506, 103 69 Stockholm.

Gaéller klagomalet ett ersattningsbeslut i en skada kan dven skade-
handlaggaren som reglerade skadan kontaktas eller e-post skickas
till: claims.sweden@aig.com.

For att underlatta hanteringen av klagomalet bor drendenummer
och/eller férsakringsnummer anges samt bor en utforlig beskriv-
ning av vad klagomalet géller lamnas.

AIG tar alla klagomal pa allvar och agerar for att l6sa klagomal
snabbt, rattvist och av lamplig person eller avdelning.

AIG har en rutin som innebar att AIG kommer att bekrafta mot-
tagande av klagomalet inom tio (10) arbetsdagar och att ldmna ett
svar inom 14 kalenderdagar efter mottagandet, savida det inte
foreligger hinder av nagot slag, da AIG kommer att informera om

orsaken till det samt ldmna information om nar ett svar kan
férvantas.

Om en klagande som ar konsument inte dr néjd med AlG:s svar kan
han eller hon under vissa forutsattningar vanda sig till foljande
externa instanser:

Konsumenternas forsakringsbyra
Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 08-225 800
www.konsumenternas.se

Allmanna Reklamationsnamnden (ARN)
Box 174, 101 23 Stockholm

Telefon: 08-508 860 00
www.arn.se/tvisteomraden/#forsakring

Personférsdkringsndmnden

Box 24067, 104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20
www.forsakringsnamnder.se/personforsakringsnamnden/provnin
g-i-namnden-pfn/

Under vilka forutsattningar det gar att fa rad respektive ett drende
provat framgar av respektive instans hemsida.

Da AIG Europe S.A. &r ett forsakringsforetag baserat i Luxemburg
kan en klagande som &r konsument, i de fall han eller hon inte ar
n6jd med AIG:s svar, eller om AIG inte aterkommit med svar inom
nittio (90) dagar, aven rikta klagomalet till:

— AIG Europe S.A:s huvudkontor genom att skriva till AIG Europe
S.A., «Service Reclamations Niveau Direction», 35D Avenue
John F. Kennedy, L-1855, Luxembourg, Grand- Duché de
Luxembourg, eller skicka e-post till
aigeurope.luxcomplaints@aig.com; eller

— en av klagomalsinstanserna i Luxemburg vars kontakt-
uppgifter finns tillgangliga pa AlG Europe S.A:s hemsida
http://www.aig.lu/; eller

— lamnain en begaran om ett avgérande utom domstol till
Commissariat Aux Assurances (CAA) i Luxemburg genom att
skriva till Commissariat Aux Assurances, 7 boulevard Joseph II,
L-1840, Luxembourg, Grand- Duché de Luxembourg, eller faxa
till +352 22 69 10 eller skicka e-post till reclamation@caa.lu
eller beséka CAA:s hemsida http://www.caa.lu.

All kommunikation med klagomalsinstanserna i Luxemburg och
CAA maste ske pa luxemburgiska, tyska, franska eller engelska.
Ratten att vidta rattsliga atgarder paverkas inte av att ndgon av
atgarderna ovan vidtas. Det gar alltsa fortsatt bra att vacka talan i
allman domstol, se vidare punkten 10 nedan.

10. LAGVAL OCH TVISTFORUM M. M.

For forsdkringen galler vad som star i forsakringsbrevet, detta
forsakringsvillkor, Forsakringsavtalslag (2005:104) och svensk lag-
stiftning i Ovrigt. Tvister angaende forsdkringen avgors av en svensk
allman domstol. Talan mot AIG far vackas dar den som ar forsakrad
har sin hemort.

Marknadsféringen av forsakringen foljer svenska regler om mark-
nadsforing. Forsakringsvillkor och andra férsakringshandlingar till-
handahalls pa svenska och kommunikation rérande forsakringen
sker pa svenska.

AIG ansvarar inte for forluster som kan uppsta om utredning
rérande forsakringsfall eller utbetalning till foljd av forsakringsfall
fordréjs pa grund av krig eller politiska oroligheter eller pa grund av
lagbud, myndighetsatgard eller stridsatgard i arbetslivet savida inte
tvingande lagstiftning foreskriver annat.

11. FORSAKRINGSGIVARE

AIG Europe S.A. Filial i Sverige, org.nr. 516411-4117, (AIG)
Besdksadress: Sveavagen 24-26, 6 tr., 111 64 Stockholm
Postadress: Box 3506, 103 69 Stockholm

Telefon Kundservice: 08-506 920 70
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AIG Europe S.A. Filial i Sverige ar en svensk filial till forsakrings-
bolaget AIG Europe S.A. registrerat i Luxemburg under org.nr.
B218806, med adress 35 Avenue J.F. Kennedy, L-1855, Luxemburg.

AIG Europe S.A:s verksamhet star under tillsyn av Luxemburgs
tillsynsmyndighet, Commissariat aux Assurances (CAA), och AIG
Europe S.A. Filial i Sveriges verksamhet star under tillsyn av den
svenska Finansinspektionen i drenden géllande svenska bestdm-
melser om verksamheten i Sverige. AlG Europe S.A. Filial i Sverige
star under Konsumentverkets tillsyn gallande marknadsféringen av
forsakringen. AIG:s anstédllda erhaller 16n som ersattning; de
erhaller inte bonus eller provision som &r direkt kopplad till
forsaljningen.

12. KUNDSERVICE OCH PREMIEBETALNING

Om det finns funderingar eller fragor rérande forsakringsskyddet
kontaktas enklast Kundservice pa telefon: 08-506 920 70 eller via
e-post: kundservice@aig.com

12.1 PREMIEBETALNING

Forsakringspremien skall betalas pa det betalningssatt som anges i
erbjudandet fran AIG, vilket kan vara, men inte ar begrédnsat till,
autogiro eller faktura.

12.2 AUTOGIRO

Vid autogirobetalning betalas premien manadsvis. Forsakrings-
tagaren ska ha lamnat medgivande for att AIG ska ha ratt att dra
pengar fran forsakringstagarens konto. Det ar forsakringstagarens
ansvar att alltid ha tackning fér autogirobetalningen och att konto-
forande bank har de uppgifter som behdovs for att kunna genomfora
densamma. Om autogirobetalningen inte kan genomféras under
tva (2) pa varandra féljande manader far AIG saga upp for-
sakringen. Uppsagningen ska sandas till forsakringstagaren och den
far verkan 14 dagar efter den dag da den avsindes, om inte
premien betalas inom denna frist. Uppsagningen skall innehalla
uppgift om detta. Om forsakringen kan aterupplivas ska ocksa detta
anges. Saknas nagon av dessa uppgifter far uppsagningen ingen
verkan. Efter det att uppsdgning sdnts gor AIG inga ytterligare
forsok att genomfora debitering.

12. 3 FAKTURA

Vid betalning via faktura ska premien betalas inom 30 dagar fran
den dag da AIG avsant avi om premien. Betalas inte premien inom
denna tid och ar dréjsmalet inte av ringa betydelse far AlG séga upp
forsakringen. Uppsagningen ska sandas till forsakringstagaren och
den far verkan 14 dagar efter den dag da den avsdndes, om inte
premien betalas inom denna frist. Uppsagningen skall innehalla
uppgift om detta. Om forsakringen kan aterupplivas ska ocksa detta
anges. Saknas nagon av dessa uppgifter far uppsagningen ingen
verkan.

13. UPPSAGNING OCH VILLKORSANDRING

13.1 Forsakringstagaren far nar som helst sédga upp forsakringen att
upphora omedelbart eller vid en viss framtida tidpunkt. Uppsag-
ningen far verkan tidigast dagen efter den inkommit till AIG. For att
avsluta forsakringen pa enklast sdtt kontaktas Kundservice pa
telefon: 08-506 920 70.

13.2 Upphor forsdkringen i fortid efter det att premie betalats i for-
skott, aterbetalas den del av premien som avser tiden efter an-
svarets upphodrande.

13.3 Gallande uppsédgning pa grund av utebliven betalning, se
punkterna 12.2 och 12.3.

13.4 Forsakringen kommer att avslutas pa huvudférfallodagen som
infaller ndrmast efter det att den som &r forsakrad uppnar maximal
alder for att inneha forsakringen. Forsakringens huvudforfallodag
samt maximal alder fér att inneha forsdkringen framgar av
forsakringsbrevet. AIG skall skriftligen meddela OKQ8 och berérd
gruppmedlem om uppséagningen. Uppsagningen far verkan en (1)
manad efter det att meddelandena avsandes. Om den forsdkrade
har ratt till fortsattningsforsakring ska detta anges i meddelandet
till gruppmedlemmen. Saknas denna uppgift far uppsagningen
ingen verkan.

13.5 Forsakringstagaren har enligt Lag (2005:59) om distansavtal
och avtal utanfor affarslokaler 14 dagars angerratt fran det att han
eller hon mottagit forsakringshandlingarna efter kdp. Forsakringen
kan under denna period sdgas upp kostnadsfritt. Enklast kontaktas
Kundservice pa telefon: 08-506 920 70.

13.6 Har en uppsagning enligt punkterna 12.2 eller 12.3 fatt verkan,
och avser drojsmalet inte forsta premien for forsakringen, aterupp-
livas forsdkringen till sin tidigare omfattning fran och med dagen
efter betalningsdagen om utestaende premiebelopp betalas inom
tre (3) manader fran utgangen av den frist som anges i punkterna
12.2 och 12.3.

13.7 Ladmnande av oriktiga eller ofullstandiga uppgifter kan under
vissa forutsattningar ligga till grund for uppsagning av forsakringen.
13.8 Om AIG sager upp viss/vissa/alla forsakring(ar) till forsakrings-
periodens utgang ska AIG skriftligt meddela OKQ8 och berdrd(a)
gruppmedlem(mar)/gruppmedlemmarna om uppséagningen. Upp-
sagningen far verkan en (1) manad efter det att meddelandena
avsandes. Om den forsakrade har ratt till fortsattningsforsakring
ska detta anges i meddelandet till gruppmedlemmen. Saknas
denna uppgift far uppsagningen ingen verkan.

Eventuell andring av forsakringsvillkoren, inklusive justering av
premien, kan ske i samband med fornyelse av forsakringen. AlG
ska i sddant fall skriftligen meddela OKQ8 och de forsdkrade
gruppmedlemmarna och ange dndringen senast en manad innan
andringen ska borja gélla. Den fornyade forsakringen galler da for
den tid och enligt de villkor som AIG angett i meddelandet.

13.9 Om OKQS8 sdger upp gruppavtalet upphor forsakringen for
samtliga forsakrade vid den tidpunkt som anges i uppsagningen,
dock tidigast en (1) manad efter det att uppsagningen kom till

AIG. Nar AlG tagit emot en uppségning ska AlG genast sdnda ett
meddelande om denna till de férsdkrade gruppmedlemmarna. |
meddelandet ska det anges om de férsdkrade har ratt till
fortsattningsforsakring.

14. PERSONUPPGIFTSHANTERING

AIG &r fast besluten att skydda kunders, skadelidandes,

fordringsdgares och  andra  affarskontakters integritet.

"Personuppgifter” identifierar och avser dig eller andra enskilda

personer (till exempel din partner eller andra familjemedlemmar).

Om du férser oss med nagon annans personuppgifter, maste du

(savida vi inte kommer Gverens om nagot annat) informera den

personen om innehallet i detta meddelande och om var

integritetspolicy samt (dar sa ar majligt) fa dennes tillatelse att dela

dennes personuppgifter med oss.

Typ av personuppgifter vi kan komma att samla in och varfér

Beroende pa var relation med dig kan insamlade personuppgifter

innefatta: kontaktuppgifter, ekonomisk information och konto-

uppgifter, kreditreferens och betalningsanmarkningar, kéanslig

information om hélso- eller sjukdomstillstand (insamlade med ditt

samtycke dar det kravs enligt relevant lag) saval som andra person-

uppgifter som du tillhandahallit eller som vi erhaller i samband med

var relation med dig.

Personuppgifter kan komma att anvandas for foljande andamal:

e Forsdkringsadministration, t.ex. kommunikation, skade-
hantering och betalning

e  GoOra bedomningar och fatta beslut om forsakrings-
bestammelser och -villkor och uppgoérelse av ansprak

e Assistans och rad i medicinska fragor och resedrenden

e Hantering av vara affarsverksamheter och IT-infrastruktur

e  Forebygga, upptacka och utreda brott, t.ex. bedrageri och
penningtvatt

e  Faststdllande och forsvar av juridiska rattigheter

e Efterlevnad av lagar och férordningar (inklusive efterlevnad
av lagar och férordningar utanfor det land dér du bor)

o Overvakning och inspelning av telefonsamtal for kvalitets-,
utbildnings- och sdkerhetsandamal

e Marknadsforing, marknadsundersokningar och analyser
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Delning av personuppgifter

For de ovanstaende andamalen kan personuppgifter komma att
delas med vara koncernbolag och tredje parter (sasom maklare och
andra forsakringsdistributionsparter, forsakringsgivare och ater-
forsakrare, kreditupplysningsforetag, vardpersonal och andra
tjansteleverantorer). Personuppgifter kommer att delas med andra
tredje parter (inklusive myndigheter) om sa kravs enligt lagar

eller foreskrifter. Personuppgifter (inklusive detaljer om skador)
kan komma att ldggas in i register 6ver ansprak och delas med
andra forsakringsgivare. Vi ar skyldiga att registrera alla tredje
parters ansprak pa ersattning harrérande fran kroppsskada till
handldggare av arbetsskadeforsakring. Vi kan komma att soka i
dessa register for att forebygga, upptacka och undersoka bedrageri
eller for att validera din eller nagon annan persons ansprakshistorik
eller egendom som kan vara involverad i forsakringen eller an-
spraket. Personuppgifter kan komma att delas med potentiella
kopare och de kan bli 6verforda vid en forséljning av vart bolag eller
vid Gverlatelse av bolagets tillgangar.

Internationell 6verféring

Pa grund av var affarsverksamhets globala karaktar, kan person-
uppgifter komma att éverforas till parter i andra lander (inklusive
USA, Kina, Mexiko, Malaysia, Filippinerna, Bermuda och andra
lander som kan ha regler for dataskydd som skiljer sig fran dem som
finns i det land dar du ar baserad). Nar vi gor dessa 6verforingar
kommer vi att vidta atgarder for att sakerstélla att dina person-
uppgifter ar tillrackligt skyddade och att de 6verfors i enlighet med
kraven i géllande dataskyddslagstiftning. Mer information om vara
internationella 6verforingar finns att lasa i var integritetspolicy (se
nedan).

Sakerhet och lagring av personuppgifter

Vianvander lampliga tekniska och fysiska sdkerhetsatgarder for att
lagra personuppgifter tryggt och sakert. Nar vi tillhandahaller
personuppgifter till en tredje part (inklusive vara tjanste-
leverantorer) eller anlitar en tredje part for att samla in person-
uppgifter for var rakning, kommer den tredje parten att utvaljas
omsorgsfullt och alaggas att anvanda lampliga sakerhetsatgarder.
Dina réttigheter

| enlighet med gallande dataskyddslagstiftning har du ett antal
rattigheter i samband med var behandling av dina personuppgifter.
Det kan handa att dessa rattigheter endast galler under vissa
omstandigheter och innefattar vissa undantag. Dessa rattigheter
kan bland annat vara rétten att fa tillgang till sina personuppgifter,
korrigera felaktiga uppgifter, radera uppgifter eller att begéra att
var anvandning av dina personuppgifter ska vara vilande. Dessa
rattigheter kan ocksa inkludera ratten att 6verfora dina uppgifter
till en annan organisation, att invdnda mot var behandling av dina
personuppgifter, att begdra att vissa automatiserade beslut vi
fattar har mansklig medverkan, att aterkalla samtycke samt en ratt
att klaga till tillsynsmyndigheten. Ytterligare information om dina
rattigheter och hur du kan utéva dem finns i var integritetspolicy
(se nedan).

Integritetspolicy

Mer information om dina rattigheter och hur vi samlar in, anvander
och lamnar ut dina personuppgifter finns att ldsa i var fullstandiga
integritetspolicy pa: www.aig.se/integritetspolicy eller s3 kan du
bestalla en kopia genom att skriva till: Dataskyddsombud, AIG, Box
3506, 103 69 Stockholm eller: dataskyddsombud.se@aig.com.
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