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Méklarens guide fér att sélja miljéférsakring (EIL)

Saljmanual miljéférsakring
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VAD FINNS DET FOR VILKA AR PIER EUROPE MULTINATIONELLA SAUA SAUA IN AIG TILL HJALPA MAKLARE HANTERA FRAGOR SKADESCENARIER
AFFARSMOJLIGHETER? [YINISUEEE I KUNDER MILUOFORSAKRING TILL  KUNDEN ATT SAUA OCH INVANDNINGAR
FORSTAGANGSKOPARE MIUOFORSAKRING

Miljéférsakring (aven ként som
miljdansvarsférsdkring eller EIL) skyddar féretag
inom olika aspekter avseende miljsansvar och
miljdrisker. Miljsférsékringar @r anpassade fill
att tdcka bade gradvisa saval som plétsliga
oférutsedda féroreningar samt alltmer komplexa
saneringsféreldgganden fran myndigheter.

Sammanfattningsvis: en kande exponering fér kunderna och deras 8kande grad av medvetenhet innebér
mdjligheter fér méklare att stérka sina relationer med kunderna och pé sé satt 8ka sina arvoden. | féljande avsnitt
ska vi titta nérmare pa: mélkunder, séljargument till férstagangskdpare av miljsférsakring, att sélja in AIG till kunden,
service till dig som méaklare, férslag till att dvervinna férsaljningshinder och slutligen nagra skadescenarier.
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SKADESCENARIER

1

Med biodiversitetsskador menas skador pa skyddade arter
och deras livsmiljs. Hundratals arter av djur, faglar, insekter,
fiskar och véxter &r skyddade pd EU-nivd.

Dessutom finns det tusentals skyddade omr&den runt om i
Europa (i dagsléget ér cirka en femtedel av EU:s landareal

skyddad).

Besok Natura 2000-nétverket for mer information.

2

Nya krav p& sanerings- och hjélpatgérder sésom
kompletterande och kompenserade atgérder innebdr att det
kan ta flera &r fér verksamhetsutévaren att avhjélpa skador
som de orsakat p& mark, vatten, djurliv och livsmiljser.

Som exempel kan skadade tréd och véxter behéva
omplanteras och populationer av djurlivet att dterinféras.

Verksamhetsutévare kan ocksé behéva géra ytterligare
farbattringar till andra omréden fér att kompensera fér
férlusten av anvéndningen av det skadade omradet medan
detta aterhémtar sig fran skadan.

REGAENDE



http://www.natura.org/
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VAD FINNS DET FOR
AFFARSMOJLIGHETER?

PIER EUROPE

Positivt ur méklarsynpunkt ér att vi kan erbjuda
miljéfrsakring till ett brett utbud av branscher och

verksamheter, fran stora multinationella féretag till lokala

sma- och medelstora féretag. Genom vér flexibilitet kan
vi erbjuda och anpassa férsakringsskyddet till en rad
olika kundgrupper, sarskilt:

* Tillverkande bolag - fran tung
industri och kemiféretag fill
livsmedelstillverkare

* Energibolag

* Avfallsbolag och
atervinningsanldggningar

* Exploateringsprojekt
* Depa- och bulklagring
* Detaljhandel och lager
* Transport och logistik

* Fastighetsdgare,
fastighetsutvecklare
och deras hyresgdster

* Miljéspecialiserade foretag

* Multinationella foretag

MULTINATIONELLA SAUA SAUA IN AIG TILL
KUNDER MILUOFORSAKRING TILL  KUNDEN
FORSTAGANG SKOPARE

ALPHA har varit f8rsékrad hos AIG i &ver 10 ér. Det &r en

global kemikoncern med drygt 30 000 anstéllda och med
produkfionsanléggningar i &ver 50 lénder. Kunden vérdesditer
AlG:s globala nétverk med lokala servicekontor och vet att deras
verksamhet genom detta har en tillférlitlig férsékringsgivare som
ger bésta méjliga support lokalt dver hela vérlden.
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HANTERA FRAGOR
OCH INVANDNINGAR

HJALPA MAKLARE
ATT SAUA
MIUOFORSAKRING

SKADESCENARIER

BETA &r eft mindre végiransportbolag som varit verksamma i
ndstan 30 dr. Féretaget, som har en drlig omséitiing pé ca 15
MSEK och med en fordonsflotta p& 20 fordon, képte sin férsta
milisférsékring ér 2008 och har varit var kund sedan dess.

GAMMA ér ett bolag inom detaljhandel med “gér det sjélv”-

produkter som &r verksamt ibland annat Sverige och Danmark.

Bolaget, inklusive dotterbolag, levererar varor till kunder inom
fastighetsbranschen, férvaltning, underhall och utveckling.
Efter att ha orsakat och blivit ansvariga fér en miljéskada

med en kostnad p& ca 10 MSEK valde bolaget att teckna

milisférsdkring hos AIG fér framtida héndelser.

DELTA é&r ett exploaterings- och byggféretag som utfér projekt
runt om i Europa. De har valt att képa en bred omfattning pa
sin miljsférsékring eftersom féretagets verksamhet riskerar

att ge upphov till bade nya féroreningar eller férvérra redan
befintliga féroreningssituationer. Delta kan dé bli ansvariga
fér saneringskostnader och andra kostnader fér exempelvis
person- och egendomsskador eller skador p& den biologiska
mangfalden.
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MULTINATIONELLA

SAUA SAUA IN AIG TILL HJALPA MAKLARE HANTERA FRAGOR SKADESCENARIER

MIUOFORSAKRING TILL  KUNDEN ATT SAUA

OCH INVANDNINGAR

FORSTAGANGSKOPARE MIUOFORSAKRING

Nar miljoskador intraffar
ar professionella, snabba
.ochillforlitliga atgarder
avgoérande.

=

PIER Europe

AlG:s oévertraffade natverk for hantering av miljsskador
underlattar fér vara kunder att uppratthélla den dagliga
verksamheten samtidigt som kostnader fér sanering och
andra potentiella krav minimeras.

Om PIER Europe
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Varfor PIER Europe?

EFFEKTIVA OCH ANPASSADE INSATSER

Nér olyckor intré&ffar sammankallar PIER Europe

det ldmpligaste teamet utifrén kundens behov fér

att hantera skadan. Nétverket bestér bland annat
av experter inom saneringsteknik, miljgjuridik,
aterstéllande och ateruppbyggnad, avfallshantering
samt undersékningar och efterkontroller.

RUNTOM | EUROPA

Tillgéngligti 32 lénder™®, med service dygnet runt -
aret om, och pd &ver 40 olika sprak erbjuder PIER
Europe ett snabbt, pdlitligt och omfattande stéd fill
kunder som har en miljsférsékring hos AIG.

Slovenlen Spcnlen Storbnmnnlen Svenge T|eck|en Tyskland, Ungern och

olen, Portugal, Ruménien; Ryssl

&

—
STOR KATASTROF ELLER MINDRE
INCIDENT

Oavsett storlek och omfattning av skadan
kan PIER Europe bista vara férsakringstagare
med professionellt stéd samt att koordinera
en effektiv hjglpinsats.

KRISKOMMUNIKATION OCH PR-STOD

| samband med att miljeskador uppmérksammas
i media kan ett féretags rykte paverkas

negativt. PIER Europe ger tillgéng till
kommunikationskonsulter som hanterar

kontakter med allmé&nheten och media och
hjalper till att begrénsa negativ inverkan pé
féretagets rykte och varumérke.

-
Grekland, Holland, Irland,

o‘ Schweiz, Slovakien,

rike.










VAD FINNS DET FOR VILKA AR PIER EUROPE
AFFARSMOJLIGHETER?Z ~ MALGRUPPERNA?

I AIlG ér en varldsledande aktér inom I

globala multinationella férsékringar. Vi har
drygt 60 érs erfarenhet av multinationella
program och under férra aret utfardades
éver 30 000 lokala férsakringar runt om i

I varlden for vara multinationella kunder. I

Med var kunskap och erfarenhet kan vi erbjuda
vara kunder tre olika nivaer av multinationella
forsakringsskydd, beroende pé deras behov och
specifika dnskemal.

FOR MER DETALJERAD INFORMATION OM VARA
MULTINATIONELLA KAPACITETER OCH RESURSER
HANVISAR VI TILL AIG EUROPE MULTINATIONAL
SALES PLAYBOOK.

FOREGAENDE

MULTINATIONELLA
KUNDER
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SAUA SAUA IN AIG TILL HJALPA MAKLARE HANTERA FRAGOR SKADESCENARIER
MILUOFORSAKRING TILL  KUNDEN ATT SAUA OCH INVANDNINGAR
FORSTAGANG SKOPARE MILOFORSAKRING

INDIVIDUELLA LOKALA FORSAKRINGAR | VARJE LAND

Standard fér ménga féretag med utlandsverksamhet.

For att uppfylla avtal eller lagkrav kan det krévas r
att en lokal f&rsékring tecknas och utfdrdas av ett

lokalt licensierat férsékringsbolag. Tack vare vart
varldsomspénnande nétverk och vér kompetens kan

vi utférda lokala férsdkringar eller certifikat i prakfiskt L

taget alla lénder dér véra kunder bedriver verksamhet. .
FORDELAR OCH

NACKDELAR

FREEDOM OF SERVICES (FOS)

En enskild férsikring med enkel administration fér bolag med verksamhet inom EU.
Vé&r FOS-férsékring ér en enskilt utfardad férsékring som r

omfattar kundens verksamheter i olika lénder inom EU.

Med en gemensam premie, ett férnyelsedatum och en

kontaktperson i det land kunden har sitt séte férenklas

den administrativa delen for vara méklare och kunder. L

FORDELAR OCH
NACKDELAR

KONTROLLERAD MASTERFORSAKRING

Eit globalt férsékringsprogram dar lokalt utférdade férsékringar
kombineras med central kontroll fér kunden.

Tack vare AIG:s stora globalt égda nétverk kommer de r

flesta kunderna med en kontrollerad masterférsékring
att f& en lokal férsékring utférdad av ett AIG-kontor. P&
s& satt sdkerstdlls att kunden féljer de lokala regler och

lagkrav som finns, samtidigt som férséikringsskyddet och L
servicen blir homogen genom hela deras verksamhet.

FORDELAR OCH
NACKDELAR
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Fordelar och

nackdelar med COMPLIANCE FORSAKRINGSBEVIS SKATTER SERVICE

IO kq It tec kn a d € Personal med lokal kunskap om Lokala férsékringar eller certifikat kan Genom lokal skadehantering och Lokal service vid uppdateringar,

fa rsa kri n g ar lagar och regelverk sékerstdller att behévas av avtalsméssiga skal. utbetalning av skador undviker kunden justeringar och fragor kring
lénders olika lagstiftning efterlevs skatterdttsliga problem som kan uppkomma forsakringen.

om de inte har en lokal férsékring.

I LOKALT TECKNADE FORSAKRINGAR: képs I

lokalt i landet och utfardas av lokala

forsdkringsbolag. Detta dr vanligt
férekommande bland ménga mindre féretag.

Med fler kontor och egen personal runtom i
varlden én ndgon annan férsdkringsgivare, ér

AlG:s féormaga att utférda lokala férsékringar I

| -+

en stor styrka och férdel.

SPLITTRAT B INKONSEKVENT
FORSAKRINGSSKYDD INGEN OVERSIKT KOSTNADSEFFEKTIVITET

SKYDD
Begransad vergripande kontroll, Inkonsekvent och ojémn nivé pa Enstaka okoordinerade inkép av
ingen &versikt av skador och forsakringsskydd och service inom forsakringar i olika lander &r

skadekostnader. kundens olika verksamheter. sdllan kostnadseffektivt.

Olika férsékringsbolag, villkor och
fornyelsedatum.

FOREGAENDE
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Fordelar och

nackdelar med
Fos_fé rsa kri n g ar En enda férsdkringshandling Ett gemensamt dokument som En dedikerad Kund, méklare och

med gemensamma villkor och styrker férsakringsskydd fér kontaktperson vid forsakringsbolag har fullsténdig
forutsattningar. bolagets samtliga enheter skadeanmalningar. kunskap om de utfardade
runtom i EU. forsakringarna inom EU.

FORSAKRINGSVILLKOR FORSAKRINGSBEVIS SKADOR KUNDRELATION PREMIE ADMINISTRATION

Administration och
omkostnader
minimeras med en
FOS-I&sning.

Central fakturering
och betalning.

FREEDOM OF SERVICES (FOS-férsédkring):
En férsakring och ett gemensamt férsakringsbrev
for féretag med verksamhet inom EU.

Detta upplevs ofta som en enkel férsakringslésning med
manga férdelar, men kunden behéver vara inférstadd
med begrdnsningar inom service, skadehantering
och andra omkostnader som kan uppkomma.

FORSAKRINGSVILLKOR FORSAKRINGSBEVIS KUNDRELATION ADMINISTRATION

Ar ett villkor p& Omkostnader fér dversattning Omkostnader for Ingen support eller Méklare eller kund J Kostnader for

frémmande sprak lokal skadehantering. kundrelation pé lokal nivé. méste koordinera ytterligare tjanster, t.ex.
acceptabelt? Ar villkoret internfakturering hantera flera fakturor
anpassat efter lokala frén de lokala eller att dversatta och
marknadsférhéllanden? bolagen och utfdrda férsakringsbevis
enheterna. pé lokalt sprak

FOREGAENDE
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Férdelar och —
COMPLIANCE FORSAKRINGSBEVIS SKADOR SERVICE ENHETLIGHET
nackdelar med
k I | d Genom véra lokala medarbetares AIG utférdar lokala | en kontrollerat masterférsékring Kunden fér lokal service direkt Ekonomiansvariga och risk managers har
on tro era kunskaper sékerstéller AIG att forsakringar och certifikat hanteras skador av det lokala AIG- frén vart lokala kontor, full insyn i vilket férsdkringsskydd som finns
. . . kunden féljer lokala lagar och som kan behdvas av kontoret och utbetalningar sker direkt fill exempelvis vid fragor kring — pé s& satt uppnés en bra kontroll och eft
ma Si'e I'fO rsa krl n g féreskrifter. avtalsmassiga skal. kundens lokala verksamhet. forsdkringen, utfardande av enhetligt férsikringsskydd i hela deras

bilagor m.m. verksamhet.

FINANSIELL
TRYGGHET RATIONALITET EN KONTAKT AVERSIKT EKONOMI

Ekonomiansvariga och risk managers kan Férnyelsedatum kan anpassas En fér programmet dedikerad En kontrollerad masterférsékring Effektivitetsvinster med en
kénna trygghet i att veta vilket av AlG:s for att effektivisera och kontaktperson hos AIG underlattar ger ekonomiansvariga och risk kontrollerad masterférsékring
licensierade kontor eller samarbetspartners underlétta administration och administration och koordinering av managers en global dversikt dver innebdr ekonomiska besparingar

som férsdkrar deras verksamhet utomlands. kontroll dver premiebetalningar. l multinationella férsékringsprogram. skador och premiebetalningar. vid jamfdrelse med att képa
enstaka lokala férsékringar.

KONTROLLELRAD MASTERFORSAKRING: ett globalt
forsakringsprogram dér lokalt utférdade férsékringar
samordnas under en dvergripande masterférsdkring. Det tar
lite langre tid att genomféra, men erbjuder stora férdelar
genom lokala férsékringar med central kontroll.

Med 6ver 60 érs erfarenhet inom detta omrade och med
forsdkringsbranschen stérsta dgda globala natverk, ér AIG
varldsledande i att erbjuda och tillhandahélla kontrollerade
masterférsakringar.

GENOMFORANDE

Fér att kunna tillgodogéra sig ovan ndmnda férdelar krévs det att den kontrollerade masterférsikringen
organiseras och genomférs pé ett korrekt satt. Detta kréver en hel del férberedelser, tid och arbete av

kunden, méklaren och férsékringsgivaren.
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FOREGAENDE

FORSTAGANGSKOPARE

DISKUSSIONSPUNKTER 1

AR KUNDEN INFORSTADD MED ATT SKYDDET

FOR MILJOEXPONERINGAR | TRADITIONELLA
ANSVARSFORSAKRINGAR AR BEGRANSAT.

DE TACKER GENERELLT INTE FORANDRINGAR |
MILJOLAGSTIFTNINGEN, GRADVISA FORORENINGAR,
SKADOR PA EGEN EGENDOM ELLER HISTORISKA
FORORENINGAR.

HAR KUNDEN BEDOMT SIN RISKEXPONERING?
AR KUNDEN MEDVETEN OM ATT
MILJOEXPONERINGEN KAN HA OKAT?

AR KUNDEN MEDVETEN OM ATT DE KAN HALLAS
ANSVARIG FOR MILJOSKADOR TILLS DE KAN VISA SIN
OSKULD?

HAR FORETAGET BEAKTAT DEN NEGATIVA PUBLICITET
SOM EN MILJOSKADA KAN GE UPPHOV TILL?

FLER DISKUSSIONSPUNKTER >

MILOFORSAKRING

MILJIOFORSAKRING OCH DESS RELEVANS

PLOTSLIG OCH OFORUTSEDD VS GRADVIS FORORENING

Det kan ibland vara svért att faststélla om en férorening ér orsakad genom
en plétslig och oférutsedd eller en gradvis handelse. Miljéférsékringar ar
anpassade att ticka alla typer av féroreningssituationer och técker bade
gradvisa eller plétsliga och oférutsedda féroreningshéndelser.

SANERING PA EGEN EGENDOM

Ansvarsférsakringar ticker ej skador inom egen egendom. Miljéférsakringar
técker kostnader fér sanering och aterstéllande inom egen egendom samt
tredjemans person- och sakskador som é&r féroreningsrelaterade.

HISTORISKA FORORENINGAR

Féroreningar kan redan finnas inom omréden dar det i dagslaget ej bedrivs
verksamhet. Féretag som férvérvar dessa omréden kan bli utrednings- och
saneringsansvariga. | vissa fall kan miljéférsakringar erbjuda skydd fér
historiska féroreningar.

Nya stréingare lagkrav avseende sanering och é&terstéllande dkar féretagens 1
milisexponering. Miliférsékringar técker dessa (och framtida) féréndringar i 1
milidlagstiftningen.

Ett foretag som misstéinks fér att ha orsakat en miljéskada anses vara skyldigt
om de inte lyckas pdvisa motsatsen. Milisférsakringar téicker férsvars- och
utredningskostnader samt erbjuder assistans fran miljidexperter att féra bolagets
talan gentemot myndigheter.

r

Media och allménhetens skade medvetenhet fér
miljdskador kan paverka bolagets anseende. En tecknad
miljsférsdkring séinder signaler att féretaget har vidtagit
frsiktighetsatgérder med hénsyn till sitt miljisansvar.
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VILKA AR
MALGRUPPERNA?
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KUNDER

DISKUSSIONSPUNKTER 2

VET BOLAGET VEM DE SKALL VANDA SIG TILL VID EN
MILJIOSKADA?

AR KUNDEN MEDVETEN OM VILKA NEGATIVA
KONSEKVENSER ETT LANGSIKTIGT PAGAENDE
SANERINGSARBETE KAN HA PA VERKSAMHETEN?

VET FORETAGET OM ATT DERAS ANSTALLDA KAN
HALLAS PERSONLIGT ANSVARIGA?

VET BOLAGET OM ATT MYNDIGHETER SOM UTFORT
OCH BEKOSTAT AKUTA ATGARDER HAR RATT ATT

| EFTERHAND KRAVA ERSATTNING FOR DESSA
OMKOSTNADER FRAN BOLAGET SOM ORSAKADE
MILJOSKADAN?

AR BOLAGET MEDVETET OM ATT DET FOR VISSA TYPER
AV BRANSCHER INNEBAR NYA STRANGARE LAGKRAV
OCH ATT DE KAN HALLAS STRIKT ANSVARIGA FOR 1
MILIOSKADOR DE ORSAKAT? =

VET KUNDEN OM ATT DERAS BOLAG AVEN KAN VARA
ANSVARIGT FOR ORSAKADE MILJIOSKADOR SOM AR
ICKE-FORORENINGSRELATERADE?

< FOREGAENDE

MIUOFORSAKRING TILL
FORSTAGANG SKOPARE

©®
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HJALPA MAKLARE
ATT SAUA
MIUOFORSAKRING

SAUA IN AIG TILL
KUNDEN

MILJIOFORSAKRING OCH DESS RELEVANS

| samband med en miljskada &r det av yttersta vikt att involvera ratt personer i

ett tidigt skede. De flesta bolag har inte drabbats av en miljéskada och kan dérfér
ha begrénsad kunskap om hur en s&dan skall hanteras. Vi erbjuder véra kunder
tillgang till tekniska och juridiska experter samt ett stort nétverk av specialister med
mangériga erfarenheter.

Foretag som orsakar en miljdskada kan bli &lagda att
aterstalla milién till dess ursprungliga skick. Detta kan vara
mycket komplicerat och arbetet kan pégé under flera ér.
Vér miliéférsakring ersétter dessa kostnader och ger 1
kunden tillgéng till marknadens miljsexpertis. 2 L

Som en péfélid vid en miljdskada kan en anstélld inom bolaget héllas
personligt ansvarig. Var miliéférsékring ersatter underséknings-, férsvars- och
forlikningskostnader relaterade till froreningssituationen eller miljgskadan som
orsakats av féretaget och dess anstéllda.

Milisférsékringar técker kostnader fér akuta
saneringsatgarder som utférts fér bolagets rékning
av myndigheter eller tredje man.

|

Fér vissa verksamhetsbranscher rader strikt ansvar enligt EU:s miljslagstiftning med
mer l&ngtgdende och utkade skyldigheter som félid. Var miljsférsékring erbjuder
skydd fér féretag i dessa branscher och vi erbjuder skréddarsydda I6sningar utifrén
kundens behov.

Milisskador kan &ven orsakas av icke-
féroreningsrelaterad verksamhet. En brand eller skador
frén tunga fordon kan orsaka dyra miljgskador, vér
milisférsakring kan técka dessa kostnader.
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ANMARKNINGAR

Primér hjglpatgérd: hjglpatgarder varigenom skadade 1 Féretag kan bli féremal fér olika myndigheter beroende pa
1 naturresurser och/eller funktioner dtergdr till eller nérmar 2 skadans omfattning och vart skadan intréffat. Detta kan vara

sig sitt ursprungliga fillstand; resurskrévande och péverka féretagets verksamhet.

Kompletterande hjglpatgérder: hjélpatgérder som avser
naturresurser och/eller funktioner vilka skall komplettera 1 Omkostnaderna kan vara mycket omfattande och ersétts inte
3 av en ansvarsférsékring. En lémplig miljférsékring técker

priméra hjélpétgérder som inte resulterat i att skador p&

naturresurser och/eller funktioner till fullo har dock denna typ av skador.

avhijélpts;
Kompenserande hjélpdatgérd: atgérder som vidtas fér att Genom EU-direkfivet inférs nya och stréingare krav pé
kompensera fér fillfélliga forluster av naturresurser 4 verksamhetsutdvare, sérskilt for dem som anges i direktivets

bilaga Ill. Verksamhetsuts ar skyldig att:
och/eller funktioner som uppstér mellan skadetillfllet och fill fage SrksQISHIovAISn ar skyldlg €

dess priméra hjglpatgarder har fatt full verkan. * Fdrebygga miljgskador

¢ Vidta étgérder vid allvarlig risk fér eller dverhéngande hot
om miljgskada

* Inrapportera en faktiskt uppkommen eller missténkt
miljdskada till berérda myndigheter

Berdrda verksamheter ar:

5 e All verksamhet licensierad under EU:s IPPC-direktiv
(Integrated Pollution Prevention and Control Regulations)

* Avfallshantering
*  Gruvor, tékter och annan utvinningsindustri
* Verksamheter med tillstand f&r utslépp till vatten

* Transporter av farligt avfall (licensierade)

<TILLBAKA TILL ARGUMENT 1 <TILLBAKA TILL ARGUMENT 2
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ed vér enastdende tekniska expertis, bade inom

MULTINATIONELLA SAUA
KUNDER

PIER EUROPE

1

underwriting och informationsstéd, hjalper vi maklare

att utvecklas och lyckas inom miljsférsékring.
Vi har éven var mycket erfarna skadeavdelning
som sakerstaller att kunden fér basta méjliga stéd

vid en orsakad miljskada.

LOKAL EXPERTIS

Vi har den stérsta
underwritingorganisationen i Europa och
kan tillsammans med det erbjuda det enskilt
hégsta férsakringsbeloppet pd marknaden,
skréddarsydda férsdkringslsningar samt
&kat mervarde genom konsult- och andra
servicefjanster. Tack vare vért utbredda

né&t av dedikerade och specialiserade
milijdunderwriters har véra méklare och
kunder tillgang till teknisk expertis, sdljstod
och korta beslutsvégar.

SKADEEXPERTIS

AIG har den stérsta miljgspecialiserade
skadereglerings-organisationen i
Europa. Teamet har erfarenhet av
komplexa miljgskador och kan hantera
handléggningen pd de flesta sprék.
Véra skadereglerare drar nytta av véra
stora globala kapaciteter och interna
kunskapscenter och kan pé sé sétt erbjuda
en bra support till véra kunder vid en
svarhanterlig miljgskada.

MIUOFORSAKRING TILL  [REINDIAN
FORSTAGANGSKOPARE

SAUA IN AIG TILL
ATT SAUA

STANDIG UTVECKLING

P& senare tid har flera miljslagar och
foreskrifter tillkommit och de férvéntas 8ka
runtom i Europa. AIG har under 10 érs tid
levererat innovativa miljsférsékringsprogram
i Europa och fortsétter sténdigt att férbatra
produkterna s& att dessa técker féretagens
8kande miljsrisker.

HJALPA MAKLARE

MIUOFORSAKRING

© X

HANTERA FRAGOR
OCH INVANDNINGAR

SKADESCENARIER

GLOBAL EXPERTIS

Vi har branschens stérsta eget égda nétverk
och har flest licensierade miljférsakringar
runtom i vérlden. Vi har bred kéinnedom om
programstrukturer och var lista &ver lokala
miljdférsékringar &r en av marknadens mest
omfattande. Det gér att vi kan hjglpa féretag
att skrdddarsy och implementera globala
program, oavsett kontroll av administration
pd lokal nivéa eller global nivé. Genom detta
far foretaget en stark global férdel och en
forstklassig service.

NASTA
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AFFARSMOJLIGHETER?

PIER EUROPE

PRISBELONAD UTBILDNING

Vért hyllade nétbaserade utbildningsprogram har utformats
speciellt fr vara méklare. Det ér utformat fér att ge dig som
méklare den kunskap som du behéver fér att kunna féra en
dialog med din kund om deras miljériskexponering och en
potentiell férsékringslésning.

Utbildningen ger en grundléggande kunskap inom: miljs,
lagstiftningar, tillémpningar, praktiska exempel p& vad det
kan innebéra fér olika féretag sdsom saneringskostnader och
hur det téicks av férsékringen. Programmet héller nu pé att
Sversdttas till de flest europeiska sprék och kommer inom snar

framtid finnas tillgénglig till férsékringsméklare runtom i Europa.

FORSAKRINGSMAKLARE KAN MEDVERKA |
UTBILDNINGEN GENOM ATT REGISTRERA
SIG OCH SKICKA IN SINA UPPGIFTER.

KLICKA HAR FOR ATT REGISTRERA DIG >

MULTINATIONELLA SAUA SAUA IN AIG TILL
KUNDER MILUOFORSAKRING TILL  KUNDEN
FORSTAGANG SKOPARE

TEKNISK SUPPORT INNAN BUNDEN AFFAR

Med éver 30 specialiserade underwriters éver hela
Europa kan vi leverera férstklassig teknisk support
till vara méklare fér att géra det enklare att binda
ny affér. Efter méklarens dnskemal gér vi det éver
telefon, genom personliga méten eller via véra
digitala utbildningar.

Utav erfarenhet vet vi hur mycket vara méklare betyder i de har
diskussionerna. Exempelvis kan vi tillsammans analysera enskilda
kunder, halla en diskussion kring tidigare intréffade skador,
klargéra villkorens omfattning och férklara viktiga faktorer fér hur
premien bestéms. Genom detta kan du som méklare férekomma
och ge tydliga svar p& kundens fragor.

Det &r inte ovanligt att méklare diskuterar med en av véra
milisunderwriters fér att léra sig mer om miljsférsékringar innan
de tréffar kunden.

© X

HANTERA FRAGOR SKADESCENARIER

OCH INVANDNINGAR

HJALPA MAKLARE
ATT SAUA
MIUOFORSAKRING

EXEMPEL - HUR TIDIGARE
MILJOSKADOR HAR HJALPT
VARA MAKLARE ATT OKA DERAS
FORSALINING

“Kommunen hittade spar av krom i en
privat vattendamm och riktade krav
mot var kund. Pa det séttet som skadan
hanterades av vara miljgskadereglerare
var avgérande fér att uppfylla
myndighetskraven samtidigt som den
forsakrade verksamheten kunde fortlépa
utan avbrott.
Méklaren var mycket néjd med var insats
och anordnade dérfor ett seminarium,
tillsammans med AIG, fér sina kunder
med syfte att marknadsféra var produkt

och service samt hitta nya gemensamma
kunder “

AIG Europe (Milan, ltalien)

9 NASTA
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§ KLICKA PA PILARNA FOR
MER INFORMATION

W

\Lﬁ erfarenhet sager att de flesta kunder

1 MOTARGUMENT DISKUSSIONSPUNKTER

Idag I6per féretag en stérre risk att drabbas av en skada &n fér 5 ér sedan pd grund
dkerhet 6ver varfor de av att fler miligkrav har tillkommit och dérmed 6kat féretagens miljdriskexponering och

Sakring och darmed skyldigheter. Trenden av hérdnande krav och 6kande miljgskador kommer med stérsta
i&r. Detta Hill en f0||d VI HAR ALDRIG HAFT EN sannolikhet att fortsétta.
ring

onner en viss

behdver en milj
" uppstér en kop

; L FORORENINGSSKADA SA . D - . Mol o1
att de inte kdnnertill sin egen rlskex one x A Féretag som har strikt miljdansvar inklusive de som méste ha ett miljstillstand fér att
. : + g p VARFOR BEHOVER JAG driva sin verksamhet [&per en &nnu stérre risk. 11

eller brister i befintliga férsakri EN FORSAKRING NU2

Ibland kan féretag ha féroreningskostnader utan att kénna till dem. De kan ingd i
faretagets driftskostnader och gér dem darfér svara att upptécka. Det @r viktigt att 1
ledningen kénner till sin faktiska exponering och inte blir vilseledd av ovan némnda. 2

L

De flesta argumenten kan
\
enkelt bemétas.

A I
.
En del milijsskador, framférallt de som péverkat fridlysta arter och skyddade naturomraden,
‘ PREMIEN KANNS kan bli véldigt omfattande, kostsamma och péverka féretagets verksamhet i flera &r.
ad HPG OCH DET__ Milisférscikringens premie &r procentuellt liten i férhéllande till de skadebelopp som kan
' e KANNS INTE VART uppstd. Bara férsvarskostnaderna i sig sjélvt kan uppgé till miljonbelopp.
{ DET
%
)1,
Milislagar och -féreskrifter har utvecklats och blivit allt hérdare mot féretag. Om ett
. VI BEHOVER INGEN foretag &r skyldigt, kan de bli ansvariga fér att sanera eft omrade under flera é&r, vilket
' . ‘ MILOFORSAKRING. tar tid och kréver resurser fran féretaget och binder dessutom upp kapital.
- VI KAN TA HAND OM Milisskador é&r ofta tekniskt komplicerade och kréver experthjélp. Under aterstéllande
- UPPKOMNA SKADOR av en skada kan féretag komma att betala mer i konsult- och ingenjérskostnader jamfort
. L SJALVA. med en motsvarande férsékringspremie. Det inkluderar dé inte de direkta kostnaderna
kopplade till skadan.
] { - '

~J~

W




VAD FINNS DET FOR VILKA AR PIER EUROPE
AFFARSMOJLIGHETER?Z ~ MALGRUPPERNAZ

ANMARKNINGAR

Verksamheter som férvarar och hanterar brénslen och

1 kemikalier eller slapper ut férorenande @mnen behéver
vanligen ett miljstillstand fér att bedriva sin verksamhet.
En bred méngd olika verksamheter berérs, exempelvis
avfallshanteringsbolag.

EU-direktivets bilaga Ill omfattar bland annat:

REGAENDE

All verksamhet licensierad under EU:s IPPC-direktiv
(Integrated Pollution Prevention and Control Regulations)

Avfallshantering
Gruvor, tikter och annan utvinningsindustri
Verksamheter med fillstand fér utslépp till vatten

Transporter av farligt avfall (licensierade)

MULTINATIONELLA SAUA SAUA IN AIG TILL

KUNDER

2

MIUOFORSAKRING TILL  KUNDEN
FORSTAGANGSKOPARE

Det hér stammer sérskilt bra in pa stérre féretag. Exempelvis
kan kemikalier som léckt ut p& angrédnsande mark bli
sanerade med medel fran den anléggningsansvariges budget
och eventuella péféliande straffavgifter kan bli betalda

av féretagets juridiska avdelning. Det finns en risk att inga

av dessa kostnader &r kommunicerade som potentiella
fersakringsskador till féretagets férsakringsansvarige eller den
person som tecknat férsékringen.

HJALPA MAKLARE
ATT SAUA
MIUOFORSAKRING

HANTERA FRAGOR
OCH INVANDNINGAR
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r

Hér ar ndgra exempel som visar nér
en kunds miljférsakring har gatt in
och téckt skadan.

Alla exempel ar baserade pé

I verkliga fall.

MIUOFORSAKRING TILL  KUNDEN ATT SAUA OCH INVANDNINGAR
FORSTAGANG SKOPARE MILOFORSAKRING
Y
OMSTANDIGHETER KOMMENTARER
BIODIVERSITETSSKADA

En oljeledning brister i ett naturskyddat omréde och méngder
med olja lécker ut i naturreservatet. Myndigheterna férelade
foretaget dels utféra priméra hjélpatgérder och sanering,
dessutom att kompensera for de skador pé de livsmiljder och
arter som péverkades.

Ett komplext exempel p& milisférstéring i ett naturreservat
dar det kréivs ménga ér av resurser och kostnader fér
foretaget att éterstdlla efter den skada som skett.

GRADVIS FORORENING EGEN EGENDOM
En nergrévd oljetank har haft en gradvis lécka som uppticktes
vid en inspektion fran myndigheterna.

Myndigheterna férelade féretaget att sanera och ]
aterstdlla omradet.

VERKSAMHETSAVBROTT EGEN VERKSAMHET
Ett ldckage av eldningsolja skadade féretagets egna
vattenreningsanldggning vilket gjorde det oméjligt att
rena inkommande spillvatten.

Féretaget tvingades avbryta sin verksamhet tills det att
reningsverket var sanerat och skadade filter ersatts. ’

VERKSAMHETSAVBROTT TREDJEMANS VERKSAMHET
En kemikaliecistern kollapsade och férorenade grannfastigheten
samt en nérliggande flod.

Industriomréadet stangdes ner fér att saneras, vilket
medférde ett avbrott i grannféretagets verksamhet.

SANERING TREJDEMANS EGENDOM

Ett lackage fran en oljeledning paverkade grannfastigheten.

Sanering av mark och grundvatten, inklusive kontinuerlig
pumpning av grundvattennivén, pégick i 6 manader.

PERSONSKADA
Under en brand pé en plastfabrik bildades svart giftig rék som
n&dde nérliggande verksamheter och bostader.

Féretagen och de boende har
e anmalt personskada
¢ riktat skadesténdsansprék mot féretaget.

~
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KOMMENTARER

FORTSATTNING
EGENDOMSSKADA

samt férstorde ett ledningssystem.

Ett ldckage inom en kyl- och frysfabrik ledde till att knappt 800
liter ammoniak slépptes ut och férorenade intilliggande fastighet

Egendomsskadorna anméldes av tredje part.

MYNDIGHETSUTREDNING

i dvrigt bisté myndigheterna.

Ett vattendrag intill en mejerifabrik upptécktes vara férorenat.
Féretaget ombads genomféra kontroller, redovisa uppgifter och

En utredning pabérjades fér att identifiera vem som var
skyldig till fsroreningarna.

CLASS ACTION - GRUPPTALAN
Ett kemifdretag misstdnktes for att ha férorenat en
vattentakt.

50 stycken, till fabriken nérboende, personer inledde
tillsammans en juridisk process gentemot féretaget.

BEVISBORDA

Ett foretag &r missténktes for att ha orsakat féroreningar.

Milismyndigheterna férelade féretaget att vidta atgérder och
sanera de féroreningar som det misstdnktes for att ha orsakat. Det
var senare bevisat att det missténkta foretaget inte var skyldigt.

Det &r ett exempel p& hur ett féretag som inte har orsakat
né&gon férorening fortfarande kan bli erséttningsskyldigt.

En brand vid en atervinningsanléggning fér metallskrot

paverkade féretagets interna vattenreningsanléggning.

FORORENING ORSAKAD AV BRANDFORSVARET

resulterade i att férorenat sléckvatten och slackkemikalier

Foretaget fick sté for alla kostnader relaterade till
sanering av omrédet och anlaggningen.

'|2 TRANSPORT

Under transport vélte en mjslktank och innehallet lackte ut pé

végen samt intilliggande markomraden.

FOREGAENDE

Myndigheterna beordrade féretaget att sanera och
utféra fortldpande kontroll grundvattnet.

~
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SVERIGE
Vastra Jarnvégsgatan 7
Box 3506

103 69 Stockholm
Tel.: +46 8 506 920 00

AlG| Bring on tomorrow

OREGAENDE

Denna utbildning har tillhandahéllits av AIG Europe S.A. AIG &r ett ledande infernationellt férsékringsbolag med kunder i dver 130 lénder. AIG erbjuder

service &t industrier, féretag, organisationer och privatpersoner genom ett av de mest omfattande internationella nétverken fillgéngligt bland férsakringsbolag

i vérlden. Detta dokument &r framtaget endast i informationssyfte och kan inte anvéindas fér att motivera férsakringsskydd.
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