Miljsansvar — Environmental Impairment Liability

Nar miljéskador intraffar ar snabba,
korrekta och tillférlitliga atgarder
avgdrande

PIER Europe

Pollution Incident and
Environmental Response
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PIER Europe — AlG:s odvertraffade
natverk fér hantering av miljdskador
erbjuder support och specialiststéd
nar féretag behdver det som mest.

Miljsskador

OAVSETT
STORLEK

kan hanteras och erbjudas service
genom vart natverk

Jourtelefon tillgénglig

24 tim/365 d

Ett natverk av

SPECIALISTER

och kommunikationskonsulter runtom i
Europa

Service pa 6ver

40 OLIKA SPRAK

Tillgangligt i

32 LANDER

Fréan mindre incidenter till stora omfattande katastrofer - PIER Europe
samordnar och koordinerar de aktérer som behdvs fér att hantera
och &tgarda féroreningsskadorna. Detta underlattar fér véara kunder
att fokusera pé och bibehélla den normala verksamheten samt
begransa kostnaderna fér sanering och andra krav.

PIER Europes omfattande nétverk, tillgangligti 32 lénder, kontaktar och engagerar
lokala specialiserade konsulter och entreprendrer som hjélper véra kunder att snabbt
utveckla atgérdsplaner, minimera uppkomna skador, hantera media samt pabérja
saneringsarbetet.

Alla som har miljsférsckring hos AIG kan fé tillgang till PIER Europe. Nétverket
satter kunden i direktkontakt med véra rekommenderade samarbetspartners och
kunden ingér ett avtal direkt med dessa, vilket sékerstéller full insyn och kontroll dver

atgérderna. Om den uppkomna skadan inte técks av férsékringen, fér véra kunder
&nda dra nytta av AIG:s rabatterade priser hos leverantéren.

EFFEKTIVA KUNDANPASSADE ATGARDER

PIER Europe omfattar specialister inom:
v Miljsskador och saneringsteknik

v Aterstéllning och ateruppbyggnad
v Natur och ekologi

v Avfallshantering

v Utredningar inklusive analyser av orsak och uppkomst

OFFENTLIG KRISKOMMUNIKATION OCH PR

PIER Europe erbjuder &ven tillgang till erfarna experter inom kommunikationsteknik.
Dessa hjélper féretaget att begrénsa de negativa konsekvenser som en skada kan
féra med sig pé t.ex. varumérke och rykte nér kénsliga miljsskador uppmérksammas
i media. Denna service &r tillgéinglig pé begéran och méste dé utgéra en del av Er
miljsférsékring hos AIG.

ERFARNA KUNNIGA SKADEHANTERARE

Alla kunder som tecknat en miliaférsékring hos AIG har alltid fillgéng till och stéd
av branschens stérsta och mest erfarna skadehanteringsorganisation med éver 100
dedikerade milidskadereglerare i egen regi runt om i vérlden.



Hur man rapporterar in
en fororeningsskada till
PIER Europe

Ring PIER Europes jourtelefon +44 (0) 1273 400 965, 6ppen
dygnet runt - alla dagar i veckan. Ange dina kontaktuppgifter
och en kortfattad beskrivning om vad som intréffat.

Gér en skadeanmélan till AIG enligt férsakringsvillkoren.

AIG kommer dérefter att kontakta Er fér att g& igenom skadan
och rekommendera PIER Europes mest [émpliga team av
specialister som finns tillgéngligt néra Er - specifiki anpassat fill
skadan och Ert behov.

Vi kommer att vara tillgéngliga fér att stédja Er och hantera
Er skada.

)

24 tim/365 d

+44 (0)1273 400965

PIER Europe dr tillgéngligt i 32 lénder: Belgien, Bulgarien, Cypern,
Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Grekland, Holland, Irland,
Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Norge, Polen, Portugal, Ruménien, Ryssland, Schweiz,
Slovakien; Slovenien, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjeckien,
Tyskland, Ungern och Osterrike.
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AIG EUROPE S.A.
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A\ AVAA
Vastra Jarnvagsgatan 7 -a g.se

Box 3506
103 69 Stockholm

AlG &r ett varumarke under AIG Europe Limited. AIG Europe S.A. ér ett dotterbolag fill American International
Group, Inc (AIG) som ér eft ledande internationellt férsékringsbolag med kunder i 6ver 130 lénder. AIG erbjuder
service &t industrier, foretag, organisationer och privatpersoner genom ett av de mest omfattande internationella
ndaitverken fillgangligt bland férsakringsbolag i vérlden. Detta material fillhandahélls endast i informationssyfte och
kan infe anvéndas fér att motivera férsakringsskydd.

AIG Europe S.A. ér ett férsakringsbolag med registreringsnummer B 218806 i Luxembourgs Business Register.
AIG Europe S.A.s huvudkontor &r belaget pa 35D Avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxembourg, htp://

www.aig.lu/. AIG Europe S.A. &r aukforiserat av Luxembourg Ministére des Finances och stér under fillsyn av

° Commissariat aux Assurances 7, boulevard Joseph Il L-1840 Luxembourg, GD de Luxembourg, Tel: (+352) 22
A I G Brlng on fomorrow 69 11 -1, caa@caally, http:/ /www.caa.lu/
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